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SIRKULER NO: YORDAM-2021/S-29 iST, 10.05.2021

e-BELGE (e-ARSIVFATURA, e-SMM) IPTAL iIHTAR/ITIRAZ UYGULAMALARI

Bilindigi iizere 526 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligiyle; e-Belgelere iliskin
Iptal/itiraz, Thbar ve Ihtar islemlerinin, 01.05.2021 tarihinden itibaren, ebelge.gib.gov.tr
adresinde yayinlanacak kilavuzda belirtilen usul, esas ve siireler i¢inde, elektronik ortamda
Gelir Idaresi Baskanlig1 bilgi islem sistemine bildirilmesi zorunlulugu getirilmisti.

Bu amag¢ dogrultusunda Gelir Idaresi Baskanlig1 ‘nca ; e- Arsiv Uygulamalarinda (e-Arsiv
Fatura, e-SMM) diizenlenen belgeler i¢in diizenleyicisi ve belgenin muhatab1 vergi
miikellefiyeti bulunan alicilar1 (alict VKN veya TCKN bilgisinin belge iizerinde yer almasi
durumunda) tarafindan kullanilmasi suretiyle, diizenlenmis belgelerin elektronik ortamda
iptal/itiraz talepleri olusturulmasi ve iptal/itiraz taleplerinin elektronik ortamda onaylanmasina
iligkin siireclerin nasil gercgeklestirilecegi hakkinda miikellefleri bilgilendirmek amaciyla
hazirlanan kilavuz yayimlanmistir. Kilavuza ait 6zet bilgiler sirkiiller konumuzu
olusturmakta olup, kilavuzun kendisi ebelge.gib.gov.tr adresinde ulasilabilir.

Genel Olarak e-Belge Iptal/itiraz Bildirim islemleri

Bilindigi iizere e-Belgelere Tiirk Ticaret Kanununun 18 inci maddesinin (3) numaral
fikrasinda belirtilen harici itiraz yollari ile de itiraz edilebilmekte olup ayn1 Kanunun 21 inci
maddesinin (2) numarali maddesinde ““ Bir fatura alan kisi aldig: tarihten itibaren sekiz giin
icinde, faturanin icerigi hakkinda bir itirazda bulunmamissa bu igerigi kabul etmis sayilir”
hiikmii bulunmaktadir.

Gelir Idaresi Baskanhiginca (G.1.B.) gelistirilen ve ilerleyen béliimlerde agiklamalara yer
verilen sistem ile e-Belge uygulamasinda iptal ve itiraz islemleri, sistem {izerinden
muhatabina iletilebilecektir.

- e-Belgelere elektronik ortamda iptal/itiraz islemi yapilabilmesi icin; belgeyi
diizenleyen satic1 veya duruma gore alici tarafindan e-Belge Uygulamalar: iizerinden
iptal/itiraz talebi olusturulmasi gerekir.

- Iptal/itiraz taleplerine ilgili faturanin alicisi/saticisi tarafindan onay verilebildigi gibi,
kars1 tarafin onaylama zorunlulugu bulunmamaktadir.

- e-Arsiv Fatura ve e-SMM belgelerinin iptal islemlerinde 8 giinliik siirenin tespiti e-
belgenin alictya iletilme tarihinden itibaren baslar. Iptal islemi her durumda 8 giinliik
siire icinde yapilmahdir. Alict ve satici tarafindan baglatilacak iptal islemi ve iptal
isleminin onaylama/reddetme siireclerinin detaylar1 agagida agiklanmistir.

e-Belge uygulamalarina taraf olanlarin birbirlerine diizenlemis olduklar1 e-Arsiv Fatura ve e-
SMM belgeleri icin sistem iizerinden iptal islemi gerceklestirmeleri miimkiin bulundugu gibi
harici itiraz yollarinin (noter araciligiyla, taahhiitlii mektupla, telgrafla veya gilivenli
elektronik imza kullanilarak kayitl elektronik posta sistemi ile) kullanilmasina engel teskil
etmemektedir. Bu durumda harici yollarla yapilan itiraz islemlerinin sistem iizerinden
bildirilerek alici/saticinin onayima sunulmasi gerekmektedir. e-Arsiv Faturalar ve e-SMM
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belgelerl sistem iizerinden iptal/itiraz islemlerinin gergeklestirilmesi 6zellikle sistem bilgileri
ile beyan, bildirim ve formlardaki bilgilerin uyumlulugunun saglanmasi agisindan gereklidir.

1. IPTAL TALEBI iSLEMLERI
1.1.Alic1 Tarafindan e-Belgeler Icin iptal Talebi Olusturma:

- GIB portal yontemini kullanan e-Arsiv Fatura ve e-SMM kayith kullanicist olan
miikellefler mali miihiir/elektronik imzalar1 ile GIB Portal Uygulamasina,

- Ozel Entegratér ve Entegrasyon Yontemini kullanan miikellefler ile kayitli e-Belge
kullanicis1 olmayan (5000/30000 TL iizeri belgeleri GIB portaldan diizenleyen)
miikellefler ise Interaktif V.D kullanici kodu ve sifreleri ile 5.000 TL ve 30.000 TL e-

Arsiv Fatura Portalina,
giris yaparak, islemlere baslayabileceklerdir.

Alcilar adlarina diizenlenen e-belgeler i¢in. e-Arsiv Fatura Portalina giris yaparak e-Belgeler
de yer alan “Adima Diizenlenen Belgeler” sekmesi “Iptal Talebi” olusturabilirler.

Saticida e-belgeler i¢in. e-Arsiv Fatura Portalina girig yaparak e-Belgeler de yer alan “Gelen
Iptal/Itiraz Talepleri” sekmesinden gelen iptal taleplerini gorebilir.

- Satic1 tarafindan Iptal talebi onaylanmigsa ilgili belge hem alicinin sanal BA hem de
saticinin sanal BS formunda yer almayacaktir.

- Satic1 tarafindan iptal talebi reddedildiyse ilgili belge hem alicinin sanal BA hem de
saticinin sanal BS formunda yer alacaktir.

1.2.Saticilar Tarafindan e-Belgeler i¢in Iptal Talebi Olusturma:

- GIB Portal Yontemini kullanan e-Arsiv Fatura ve e-SMM kayith kullanicist olan
miikellefler mali miihiir/elektronik imzalar1 ile GIB Portal Uygulamasina giris
yaparak,

- kayith e-Belge kullanicis1 olmayan (5000/30000 TL iizeri belgeleri GiB portaldan
diizenleyen) miikellefler ise Interaktif V.D kullanic1 kodu ve sifreleri ile 5.000 TL ve
30.000 TL e-Arsiv Fatura Portalina giris yaparak,

diizenledikleri e-Belgeler “Iptal Talebinde” bulunabilirler.
- Ozel Entegratér ve Entegrasyon Yontemini kullanan miikellefler ise Baskanliga

gonderecekleri “Iptal Raporu” ile diizenledikleri e-Belgeler icin “Iptal Talebinde”
bulunabilirler.

Alicilar kendileri igin uygun olan uygulamaya giris yaptiktan sonra “Gelen Iptal/itiraz
Talepleri” sekmesinde talepleri goriintiileyebileceklerdir(Ozel Entegratr ve Entegrasyon
Yontemini kullanan miikellefler; Interaktif V.D kullanic1 kodu ve sifreleri ile 5.000 TL ve
30.000 TL e-Arsiv Fatura Portalina kullanacaklardir.)
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- Alict tarafindan “Talebi Kabul Et” butonu tiklaninca iptal talebi onaylanacak ve ilgili
belge hem alicinin sanal BA hem de saticinin sanal BS formunda yer almayacaktir.

- Alict tarafindan “Talebi Reddet” butonu tiklaninca iptal talebi reddedilecek ve ilgili
belge hem alicinin sanal BA hem de saticinin sanal BS formunda yer alacaktir.

2. THTAR/ITIRAZ iSLEMLERI

Tirk Ticaret Kanunu kapsaminda; Kullanicilar kendileri i¢in yukarida belirtilen uygun olan
uygulamaya giris yaptiktan sonra itiraz islemlerini baslatarak, “itiraz taleplerini” olustururlar.

Talep olusturulurken hazirlanacak bilgi ve belgeler

“Itiraz Belge Numaras1” alanma 6102 sayili Kanunun 18 inci maddesinin iigiincii fikras1
uyarinca noter araciligtyla, taahhiitlii mektupla, telgrafla veya giivenli elektronik imza
kullanilarak KEP sistemi ile yapilan islemler neticesinde olusacak belgenin numarasi
girilmelidir.

“Itiraz Belge Tarihi” alanina 6102 sayil1 Kanunun 18 inci maddesinin iigiincii fikras1
uyarinca noter araciligryla, taahhiitlii mektupla, telgrafla veya giivenli elektronik imza
kullanilarak KEP sistemi ile yapilan islemler neticesinde olusacak belgenin tarihi girilmelidir.

“Itiraz Yontemi” alanina 6102 sayili Kanunun 18 inci maddesinin {igiincii fikrasi uyarinca
noter aracilifiyla, taahhiitli mektupla, telgrafla veya giivenli elektronik imza kullanilarak
KEP sistemi yontemlerinden hangisi aracilifiyla itiraz islemi yapilmis ise o yontem
secilecektir.

2.1 Ahcinin islem Baslatmasi ve itiraz Durumu

itiraz talebinin kabul edilmesi durumunda;

Alicinin itiraz isleminin, diizenleyicisi tarafindan kabul edilmesi ve bu islemin belgenin ait
oldugu ay1 izleyen ayin 20 nci giinii sonuna kadar yapilmasi durumunda ilgili belge hem
alicinin sanal BA hem de saticinin sanal BS formunda yer almayacaktir.

Itiraz talebinin siiresinde onaylanmamasi ya da reddedilmesi durumunda;

Alicinin itiraz isleminin, diizenleyicisi tarafindan kabul edilmemesi ya da itiraz islemine
iliskin kabul islemlerinin belgenin ait oldugu ay1 izleyen aym 20 nci giinii sonuna kadar
yapilmamas1 durumunda belge, alicisinin sanal BA formunda yer almayacak olup, bununla
birlikte itiraz talebini siiresinde onaylamayan ya da reddeden saticinin sanal BS formunda yer
alacaktir.

2.2. Saticinin Islem Baslatmasi ve itiraz Durumu

Itiraz talebinin kabul edilmesi durumunda;

Saticinin itiraz isleminin, alicisi tarafindan kabul edilmesi ve bu islemin belgenin ait oldugu
ayl1 izleyen ayin 20 nci giinli sonuna kadar yapilmasi durumunda ilgili belge hem alicinin
sanal BA hem de saticinin sanal BS formunda yer almayacaktir.
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Itiraz talebinin siiresinde onaylanmamasi ya da reddedilmesi durumunda;

Itiraz isleminin alici tarafindan kabul edilmemesi ya da itiraz islemine iliskin kabul
islemlerinin belgenin ait oldugu ay1 izleyen ayin 20 nci giinii sonuna kadar yapilmamasi
durumunda belge saticinin sanal BS formunda yer almayacak olup, bununla birlikte itiraz
talebini siiresinde onaylamayan ya da reddeden alicinin sanal BA formunda yer alacaktir.

Sonu¢ Olarak;

- Yayimlanan kilavuz e-arsiv fatura ile e-smm kapsamakta olup, e-Fatura iptal/itiraz ve
ihtar siiregleri i¢in ayrica kilavuz daha dnceden yayimlanmstir.

- 523 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Tebligi ile 396 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebliginde degisiklik yapilmis ve Temmuz 2021 doneminden itibaren
miikelleflerimizce verilmesi gereken Ba ve Bs Formlarma e-Belgelerin dahil
edilmeyecegi ifade edilmistir. S6z konusu diizenleme kapsaminda miikelleflerin
vergiye uyum diizeylerinin 6l¢timii, uyumsuz miikelleflerin tespiti, kayit dis1 ekonomi
ile miicadele ve elektronik ortamda yapilan iade (KDVIRA, OTVIRA ve GEKSIS
gibi) siireclerinde etkin bir sekilde yararlanilmakta olan Ba ve Bs formlarinin e-
Belgeler yoniinden analizinin e-Belge veri tabanlar1 tizerinden yapilacaktir.

- e-Arsiv Fatura ve e-SMM belgelerinin iptal islemlerinde 8 giinliik siirenin tespiti e-
belgenin alictya iletilme tarihinden itibaren baslar. Iptal islemi her durumda 8 giinliik
stire icinde yapilmahdir.

- Taraflarca belirlenin siirelerde iptal edilen e-arsiv faturalar, kayitlara alinmayacak,
stiresinden sonra iptal edilen kayitlar ise belgelendirmek(noter, kep vb islem belgeleri)
suretiyle diizeltme kayitlar1 yapilabilecektir.

- Kismi itiraz/iptal faturalar kayitlara alinacak, iade faturalari ile gerekli diizeltme
kayitlart ayrica yapilacaktir.

SAYGILARIMIZLA, .....
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